   АДМИНИСТРАЦИЯ

ДЯЧКИНСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ТАРАСОВСКОГО РАЙОНА РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ   №     57

   09.09.2013 год                                                                                     сл. Дячкино

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ  АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "Оформление разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, расчет ущерба окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений"  

В целях обеспечения информационной открытости деятельности Администрации Дячкинского сельского поселения Тарасовского района Ростовской области , повышения качества и доступности информации по предоставлению муниципальных услуг, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", руководствуясь Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" и Уставом Дячкинского сельского поселения Тарасовского района Ростовской области, 

постановляю:

1. Утвердить  административный  регламент предоставления муниципальной услуги:

1.1.  "Оформление разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, расчет ущерба окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений" (приложение N 1).

2. Настоящее постановление  разместить на официальном сайте Администрации Дячкинского сельского поселения» сроком на 30 дней для проведения независимой экспертизы. .

3. Контроль за исполнением постановления возлогаю на себя. 

Глава Дячкинского сельского поселения                                                              В.Ю.Пруцаков                                                                                 

Приложение N 1

к постановлению

АДМИНИСТРАЦИИ                                                                                                                                                                                              ДЯЧКИНСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

                                                                                                                              ТАРАСОВСКОГО РАЙОНА РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

от 09.09.2013 N 57

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ОФОРМЛЕНИЕ РАЗРЕШЕНИЙ

НА СНОС, ПЕРЕСАДКУ, ОБРЕЗКУ ЗЕЛЕНЫХ НАСАЖДЕНИЙ, РАСЧЕТ

УЩЕРБА ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ПОВРЕЖДЕНИЯ И (ИЛИ)

УНИЧТОЖЕНИЯ ЗЕЛЕНЫХ НАСАЖДЕНИЙ"

1. Общие положения

1.1. Настоящий Административный регламент определяет сроки и последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги "Оформление разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, расчет ущерба окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений" (далее - муниципальная услуга).

1.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется специалистами Администрации Дячкинского сельского поселения.

1.3. Муниципальная услуга предоставляется в соответствии с:

1.3.1. Федеральным  от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

1.3.2. Федеральным  от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

1.3.3. Областным  Ростовской области от 03.08.2007 N 747-ЗС "Об охране зеленых насаждений в населенных пунктах Ростовской области";

1.3.4. Уставом Дячкинского сельского поселения;

1.3.5. настоящим Регламентом.

1.4. Получателями муниципальной услуги являются юридические и физические лица (далее - заявители).

1.5. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является оформленное в установленном порядке разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, расчет ущерба окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений.

1.6. В случаях, предусмотренных федеральными законами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим личность гражданина, права застрахованного лица в системах обязательного страхования, иные права гражданина. В случаях, предусмотренных федеральными законами, постановлениями Правительства Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим право гражданина на получение государственных и муниципальных услуг.

1.7. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2. Требования к порядку предоставления

муниципальной услуги

2.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги является открытой и общедоступной.

2.2. Информирование о предоставлении муниципальной услуги, консультирование, прием и выдача документов осуществляются специалистами Администрации Дячкинского сельского поселения. 

2.3. Сведения о месте нахождения и графике работы Администрации Дячкинского сельского поселения.  номера телефонов для справок, адреса электронной почты размещаются  на официальном сайте Администрации Дячкинского сельского поселения.

2.4.  Почтовый адрес для направления обращений в Администрации Дячкинского сельского поселения: 346054 Ростовская область, Тарасовский район, сл. Дячкино, ул. Мира, д. 40.

2.5. График работы Администрации Дячкинского сельского поселения: 

       понедельник с 8-00 до 17-00, 

       вторник-пятница с 8-00 до 16-00,

выходные дни – суббота, воскресенье.

2.6.  Сведения о графике работы сообщаются по телефону:

8 (86386) 35-2-42

2.7. Адрес электронной почты: sp37384@donpac.ru.

2.8. Прием и консультацию заявителей по предоставлению муниципальной услуги, формирование пакета документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляет специалисты Администрации Дячкинского сельского поселения.  

2.9. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги выдается:

2.9.1. с использованием средств электронного информирования;

2.9.2. с использованием средств телефонной связи;

2.9.3. посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), публикации в средствах массовой информации;

2.9.4. на информационных стендах непосредственно в помещениях  Администрации Дячкинского сельского поселения .

2.10. Общий срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 дней с момента регистрации заявления в   Администрации Дячкинского сельского поселения. .

2.11. Требования к местам предоставления муниципальной услуги:

2.11.1. места, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны иметь средства пожаротушения и оказания первой медицинской помощи;

2.11.2. здания и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны содержать секторы для информирования, ожидания и приема заявителей;

2.11.3. секторы для информирования заявителей должны быть оборудованы информационными стендами;

2.11.4. секторы ожидания должны быть оборудованы местами для сидения, а также столами (стойками) для возможности оформления документов с наличием в указанных местах бумаги и ручек для записи информации;

2.11.5. помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть обеспечены санитарно-бытовыми помещениями;

2.11.6. на информационных стендах размещаются следующие информационные материалы:

2.11.6.1. перечень представляемых документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги населению;

2.11.6.2. порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

2.11.6.3. образцы заполнения документов;

2.11.6.4. адрес, номера телефонов и факса, график работы, адрес электронной почты   Администрации Дячкинского сельского поселения. ;

2.11.6.5. перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

2.11.6.6. настоящий Регламент.

2.12. Для получения муниципальной услуги необходимо письменное заявление в адрес   Администрации Дячкинского сельского поселения. , в котором указываются:

2.12.1. фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) заявителя;

2.12.2. почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

2.12.3. изложение сути обращения;

2.12.4. личная подпись заявителя;

2.12.5. контактный телефон заявителя (при наличии);

2.12.6. данные представителя, если обращается представитель.

2.13. Письменное обращение должно быть разборчиво, текст письменного обращения должен поддаваться прочтению.

2.14. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

2.14.1. текст заявления не поддается прочтению, о чем в течение семи дней со дня регистрации заявления сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

2.14.2. в заявлении не указаны фамилия заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ.

2.14.3. отрицательное заключение дендролога о состоянии зеленных насаждений.

3. Административные процедуры

3.1. Основанием для предоставления муниципальной услуги является письменное обращение заявителя в   Администрацию Дячкинского сельского поселения.

3.2. Специалист Администрации Дячкинского сельского поселения, ответственный за прием документов, устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя, либо полномочия представителя и принимает заявление.

3.3. Принятое заявление передается специалисту Администрации Дячкинского сельского поселения.

3.4.  Специалист Администрации Дячкинского сельского поселения  в течение 14 дней   составляет акт о состоянии зеленых насаждений.

3.5. Специалист  Администрации Дячкинского сельского поселения  рассматривает возможности предоставления муниципальной услуги.

3.6. Специалист   Администрации Дячкинского сельского поселения  готовит разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, расчет ущерба окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений и представляет его на подпись Главе     Дячкинского сельского поселения. 

3.7. Специалист Администрации Дячкинского сельского поселения  выдает заявителю разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, расчет ущерба окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений.

3.8. В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги специалистом  Администрации Дячкинского сельского поселения.  дается заявителю мотивированный ответ о причинах отказа с разъяснением, что необходимо сделать заявителю.

4. Порядок и формы контроля предоставления

муниципальной услуги

4.1. Контроль за предоставлением муниципальной услуги с точки зрения соблюдения сроков и порядка исполнения административных процедур осуществляет глава Дячкинского сельского поселения. 

4.2. Персональная ответственность должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, закрепляется в их должностных инструкциях.

5. Порядок обжалования действий (бездействия)

и решений, осуществляемых (принятых) в ходе

предоставления муниципальной услуги

5.1. Досудебное (внесудебное) обжалование.

5.1.1. Заявители могут обратиться с жалобой на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги, к Главе Дячкинского сельского поселения.  

5.1.2. Жалобы составляются в произвольной форме.

5.1.3. Поступившая жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме   документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.1.4. В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменной жалобе документы либо их копии.

5.1.5. По результатам рассмотрения жалобы принимается решение об удовлетворении требований заявителя и о признании неправомерным обжалованного решения, действия (бездействия) либо об отказе в удовлетворении жалобы.

5.1.6. Письменный ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю.

5.1.7. При получении письменной жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, жалоба может быть оставлена без ответа по существу поставленных в ней вопросов, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, с разъяснением о недопустимости злоупотребления правом.

5.1.8. Если текст письменной жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5.1.9. Если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить жалобу.Жалобы считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы.

5.2. Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном порядке в соответствии с гражданским и арбитражным процессуальным законодательством Российской Федерации.

Приложение N 2

к постановлению

АДМИНИСТРАЦИИ                                                                                                                                                                                              ДЯЧКИНСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

                                                                                                                              ТАРАСОВСКОГО РАЙОНА РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

от 09.09.2013 N 57

БЛОК-СХЕМА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ


                            

                   

                    




                                               


 

Приложение N 3

к постановлению

АДМИНИСТРАЦИИ                                                                                                                                                                                              ДЯЧКИНСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

                                                                                                                              ТАРАСОВСКОГО РАЙОНА РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

от 09.09.2013 N 57

Главе   Дячкинского сельского поселения______________________________

От___________________________________ __________________________________________________________________________

(наименование организации/Ф.И.О. полностью)

__________________________________________________________________________

(адрес)

_____________________________________

(телефон/факс)

заявление.

Прошу Вас выдать разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, расчет ущерба окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений, 

(нужное подчеркнуть)

расположенных по адресу: ____________________________________________________ _____________________________________________________________________________ в связи_______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Ответственное лицо _________________________________________________

(Ф.И.О., телефон)

Для получения муниципальной услуги даю свое согласие на обработку моих персональных данных.

«___» ____________ _______ г. 



_________________________

подпись



Ф.И.О.

Принято :  дата принятия, должность , Ф.И.О.  работника администрации.

Специалист Администрации Дячкинского сельского поселения принимает и   регистрирует запрос(заявление)





Специалист Администрации Дячкинского сельского поселения проверяет        правильность запрос(заявление)





Специалист Администрации Дячкинского сельского поселения анализирует      тематику запроса(заявления)





Специалист Администрации Дячкинского сельского поселения исполняет запрос  (заявление)











  








